y INTEGRATEURS DE SOLUTIONS DE
GV“'G ESTION

Divalto Weavy — Technicien

Objectif : A l'issue de ce stage les stagiaires seront en mesure de :
- d’utiliser I'application mobile
- Gérer le planning sur tablette
- saisie ses interventions sur tablette

A PROGRAMME

Durée :
Format : Intra - 1. Connexion

2. Introduction
Présentation ergonomie de I'application
Présentation du tableau de bord

3. Rubrique Agenda
Suivi de son planning
Tache

Inter - Gestion des temps

4. Client

Fichier client

Demande client

Contrat de maintenance

Parc d’équipement

Consulter et mettre a jour un client
e Contacts
e Adresse

Méthode & Moyens pédagogiques :

5. Création contrat
Fréquence

Evaluation : Lancement

Mise a jour

Positionnement du stagiaire :

6. Dépannage
Feuille de route
Equipement concerné
Prise de photo avant/aprés
Bon d’intervention
Signature du client en fin d’intervention

Modalités / Accessibilités :

Suivi des Interventions
Note de Frais
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